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Digitalizace, automatizace



AI automatizace



Představte si



Low-Code Programování











Power Automate



Low-Code Programování







Konkrétní využití



Globální chemický výrobce zefektivňuje prodejní procesy pomocí 
Microsoft Power Platform a AI Builderu.





Johnson Controls překonává očekávání v 
oblasti podnikového vzdělávání díky 
škálovatelnému řešení postavenému na 
Power Platform.



1️⃣ Instruktor vytvoří akci, účastníci se 
registrují (Power Apps).

2️⃣ Data proudí do SQL Serveru 
(brána).

3️⃣ Účastníci přidáni do Azure AD 
skupiny.

4️⃣ Akce v SharePointu + Outlooku, 
potvrzení přes e-mail.

5️⃣ Sbírá se zpětná vazba 
(SurveyMonkey).

6️⃣ Výsledky a data v Power BI 
dashboardu.





Proč se to vyplatí?
Automatizace – žádné ruční zpracování, nastavení běží automaticky a lze ho dál rozšiřovat.

1️⃣ Jednodušší než čisté programování – složitější než papír/Excel, ale mnohem snazší než 
klasický vývoj.

2️⃣ AI asistence – kód se dá generovat pomocí AI („vibe-coding“).

3️⃣ Bezpečnost a ekosystém – Microsoft prostředí = vyřešené zabezpečení a integrace.

4️⃣ Rychlost a cena – vývoj i 4× rychlejší, levnější, často i zdarma v rámci firemních účtů.



AI automatizace



Kdy použít Automatizaci a kdy AI automatizaci?

Automatizace

AI 
Automatizace



IoT analytics



IoT česky
Řešení problémů v zákaznické podpoře (35 %) – chatboti, automatizace odpovědí, rychlejší 
vyřízení požadavků.

Zpracování dotazů zákazníků (34 %) – AI pomáhá třídit a odpovídat na velký objem 
požadavků.

Podpora po prodeji (19 %) – návody, doporučení, personalizovaná péče.

Tvorba obsahu v marketingu (17 %) – texty, kampaně, grafika, personalizace sdělení.

Vývoj softwaru (15 %) – generování kódu, testování, zrychlení vývoje.

Optimalizace procesů ve výrobě (11 %) – plánování výroby, automatizace kroků.

Sbírání zpětné vazby (7 %) – analýza zákaznických reakcí a sentimentu.

Design produktů a studie proveditelnosti (8 %) – návrhy, prototypy, R&D podpora



Copilot





Copilot Studio



Siemens propojuje pracovníky v první linii a 
inženýry pro řešení problémů v reálném čase 
s využitím Azure AI.



Azure AI Foundry



Dow využívá vision AI na okraji sítě k posílení bezpečnosti a ochrany zaměstnanců pomocí 
Azure.



Reálné udržitelnostní projekty s Azure IoT
Azure IoT + analytika + AI pomáhají snižovat spotřebu energie, odpad a náklady, a zároveň 
zvyšují provozní efektivitu.

Celanese (chemie): Azure (Cognite), AKS + Azure Functions + Data Lake + Azure ML → 
milionové úspory, lepší energetická účinnost ve 30 provozech. 

Watts (chytré domácnosti): Aplikace pro sledování spotřeby

SGS (větrné turbíny): OCM-Online na IoT Edge + IoT Hub sleduje stav oleje (17+ parametrů) u 
315+ turbín, mění olej jen, když je to nutné, nasazeno ve velkém offshore parku (2,4 mil. 
domácností). 
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